Glaubwiirdigkeit

82

93

Gewicht in %

NATURLEDER |Blauer Engel
Systemmanagement 20 78 85
Steuerung 60 75 97
L. . . Macht die standardsetzende Organisation ihre

Organisationsstruktur zuganglich? 12 Organisationsstruktur zugénglich? 100 100
Ist die standardsetzende Organisation ein Rechtstrager oder

Organisation = Partnerschaft mit Rechtstragern 11 |eine Organisation in Partnerschaft mit Rechtstragern oder eine 100 100
Regierung oder eine zwischenstaatliche Behdrde?
Gibt es einen Mechanismus, durch den die Mitglieder der

Mechnismus zur demokratischen Rechenschaft 11 [obersten Entscheidungsgremien allen Interessengruppen 100 100
gegenuber rechenschaftspflichtig sind?
Stellen die Absmmungsprozesse des obersien

. . Entscheidungsgremiums sicher, dass die Interessengruppen

Demokratische Abstimmungsprozesse 11 959 : T grupp 100 100
ausgewogen vertreten sind und kein Eigeninteresse
yarhareochi?
Sind quantitative Informationen zu den Einnahmequellen oder

Info zu Finanzen offentlich? 11 |der Finanzstruktur der standardsetzenden Organisation frei 70 100
verflugbar?

lits 5 Stellt die standardsetzende Organisation ein internes
Internes Qualitatsmanagementsystem: 11 Qualitatsmanagementsystem zur Verfigung? 0 70
. . e . Ist die standardsetzende Organisation wirtschaftlich unabhangig
Unabhéngigkeit von zertifizierten Betrieben 11 von den Unternehmen, die das Zertifikat erhalten kénnen? 100 100
. . . . Hat die standardsetzende Organisation auf Nachhaltigkeit
5
Ziele fur Nachhaltigkeit® 11 ausgerichtete Zielsetzungen? 100 100
. . . Hat die standardsetzende Organisation eine Strategie, um ihre
5
NaChhaItlgkeltSStrategle' 11 auf Nachhaltigkeit ausgerichteten Ziele zu erreichen? 0 100
Wirkung 20 100 100

Gibt es bei der standardsetzenden Organisation ein System

System zur Wirkungsmessung? 34 |zum Messen der Wirkungen und des Fortschritts in Bezug auf 100 100
ihre Nachhaltigkeitsziele?
Nutzt die standardsetzende Organisation die Ergebnisse des

Flihrt Monitoring zur Anderung der Arbeit? 33 |Monitoring- und Evaluierungsprozesses zur Verbesserung ihrer 100 100
Arbeit?

L . 4 Sind die Ergebnisberichte der Monitoring- und
5

Monitoring frei verfligbar? 33 Evaluierungsprozesse frei verfligbar? L 100

Unterstutzung 20 67 34
Bietet die standardsetzende Organisation technische

. . 5
Technische Unterstitzung: 34 Unterstutzung fur die Einhaltung des Standards? 100 100
h hiicEh . 5 Bietet die standardsetzende Organisation technische

Mehr technische Untrstitzungs 33 Unterstlitzung Uber die Einhaltung des Standards hinaus? 100 0
Bietet die standardsetzende Organisation Unternehmen, die

Finanzierungsangebote? 33 |sich zertifizieren lassen wollen, Zugang zu 0 0
Finanzierungsmdglichkeiten?

Glaubwiirdigkeit

Gewicht in %
i NATURLEDER |Blauer Engel

Standard zuganglich? 9 |Ist der Standard frei zuganglich? 100 100
Wurde eine Reihe von wichtigen Nachhaltigkeitsproblemen des

Definition Nachhaltigkeits-Probleme 9|Sektors oder Produktlebenszyklusses im 1001 100
Standardsetzungsprozess definiert?
Gibt es eine frei zugangliche Beschreibung des

Standardsetzungs-Verfahren zuganglich? 9|Standardsetzungsprozesses oder eine Zusammenfassung, wie 100} 100
sich Interessengruppen einbringen kénnen?

. . Welche Interessengruppen kénnen am

Multistakeholder-Teilnahme S Standardsetzungsprozess teilnehmen? 70 100
Gibt es fir Interessengruppen, die direkt von der Einfuhrung des

Wer kann teilnahmen an Revision 8 |Standards betroffen sind, Moglichkeiten, bei der 1001 100!
Standardsetzung mitzuwirken?
Werden Entwurfe fir Standards wahrend des

Test vor Veroffentlichung? 8 |Entwicklungsprozesses im Hinblick auf Relevanz und ol n.z.
Uberpriifbarkeit erprobt/ vorgetestet?
Stellt die standardsetzende Organisation Informationen bereit,

Dokumentation der Revision 8|wie die in Konsultationen erhaltenen Riickmeldungen in die 70 70
finale Version des Standards miteinbezogen werden?
Ist in den Abstimmungsprozessen zur Verabschiedung des

Paritatischer Abstimmungsprozess 8[Standards sichergestellt, dass die Interessengruppen 100} 100
ausgewogen vertreten sind?

.. Wird der Standard mindestens alle 5 Jahre Uberprift und ggf.

Revisionszyklus 8|iiberarbeitet? 100} 100
Stellt die standardsetzende Organisation sicher, dass es einen

Leitfaden fur Zertifizierer 8|Leitfaden gibt, der die einheitliche Auslegung des Standards 100} 100
unterstitzt.

- | K Gibt es Ablaufe und Richtlinien, wie regionale Faktoren in der
Regionale Faktoren 8 Standardauslegung zu berucksichtigen sind? n.z n.z
. . Hat die standardsetzende Organisation einen
Beschwerdemechanismus fiir Standardsetzung 8 Beschwerdemechanismus in Bezug auf die Standardsetzung? 100 70
Glaubwiirdigkeit
Gewicht in %
0 NATURLEDER |Blauer Engel

Kontrollsystem 40

83

93

Umsetzung der Konformitatspriifung 30

92

92

Ist die in der Konformitatsprifung angewandte Methodik, die die

Dorkunentation der Konformitatsprifung 14 |Priiforganisationen anwenden sollen, um die Erfiillung des
Standards auszuwerten, dokumentiert?

100

100

Ist die Bewerbung fur eine Zertifizierung/Verifizierung durch den
Wer kann sich zertifizieren lassen 7 |Standard fiir alle potenziellen Antragsteller im Rahmen des
Standards offen?

100}

100

Verlangt die standardsetzende Organisation, dass

KOStenanSte”ung der Zertifizierer 7 Priforganisationen eine Gebihrenubersicht aufstellen?

100}

100

Basiert die Hohe fur Kosten, die Bewerber und zertifizierte
Einnahmen durch Zertifizirung 7 |Unternehmen tragen missen, auf den Programmkosten und ist
sie so niedrig wie mdglich gehalten?

100}

100

Verlangt die standardsetzende Organisationvom Zertifizierer

Beschwerdemechanismus fiir Zertifizierung 7 |dass sie einen dokumentierten Beschwerdemechanismus fiir
Zertifizierungsentscheidungen hat?

100}

70

Stelt die standardsetzende organisaton zusammeniassende
Prifberichte (bei denen persdnlich und geschaftlich sensible
Daten entfernt wurden) zur Verfligung oder verlangt sie die

WIS I ST o [ m WY i 2

Veroffentlichung von Priifberichten 7

70

100

Ist die Gultigkeitsdauer fir das Zertifikat oder die Lizenz

Gultigkeit der Zertifikate 7 festgelegt?

100}

100

Legt das Zertifikat oder die Lizenz den Geltungsbereich der

Geregelter Geltungsbereich des Zertifikats 7 Zertifizierung/Priifung fest?

100}

100

Fuhrt die standardsetzende Organisation eine frei zugangliche

Liste mit zertifizirten Unternehmen 7 |Liste mit zertifizierten oder gepriiften Unternehmen
Produkten/Produktgruppen

100}

100

Fuhrt die standardsetzende Organisation eine Liste mit allen

Liste der Zertifizierer 6 akkreditierten/anerkannten Priforganisationen?

100}

100

Uberarbeitet die standardsetzende Organisation die

Uberarbeitung der Priifmethodik 6|priifmethodik regelmafig?

100}

100

Stellt die standardsetzende Organisation sicher, dass

Information zu Anderungen der Priifvorgiange 6 |zertifizierte Unternehmen und andere Interessengruppen tber
Anderungen der Priifvorgange informiert werden?

100}

100

Erlaubt der Standard Teilzertifizierungen eines Unternehmens,

Teilzertifizierung von Unternehmen 6|mit der Anforderung, den prozentualen Anteil zertifizierter
Produkte kontinuierlich zu erhéhen?

(0] |

Hat der Standard eine dokumentierte Bewertungsmethodik fr

BewertungsmethOdlk fur Zertifizierer 6 Priforganisationen, die die Produktionskette bewerten?

100}

n.z.

Konformitatspriifung 40

88

100

Welches ist die unabhangigste Art der Konformitatsprifung, die

3-Parteien-Zertifizierung L5 or Ctandd ot rdene

100

100

Definiert die standardsetzende Organisation Richtlinien, die
Manual 3,8 |gewéhrleisten, dass die Priforganisation einheitliche Verfahren
nutzt

100}

100

Verlangt die standardsetzende Organisation von den
Priforganisationen ein Verfahren, nach dem Kunden bei
Verstollen Nachbesserungen durchflihren mussen, einschl.

e : Zesti :

Nachbesserungsmechanismus 3,8

100}

100

Verlangt der Szandardgeber, dass die Priuforganisationen
ISO Akkreditierung Standard 8|ISO/IEC 17065, ISO/IEC 17021, ISO/IEC 17020 oder einen
gleichwertigen Standard erfillen?

100

n.z.

Mindestens wie oft werden die zertifizierten Unternehmen einem

Prafturnus 4 vollstandigen Prifprozess unterzogen?

100}

n.z.

Beruht die Haufigkeit von Audits teilweise auf der

R|$|kobewertung 4 Risikobewertung des zertifizierten Unternehmens?

100}

n.z.

Welche Verfahren werden bei einer vollstandigen Priifung

Vorort-Inspektion 4 durchgefiihrt?

100}

n.z.

Erlaubt oder verlangt die standardsetzende Organisation, dass
Unangekiindigte Kontrollen 4 |die Zertifizierungs- oder Priifstellen unangekiindigte Priifungen
durchfihren?

70

n.z.

Werden die Prifer dazu aufgefordert, wahrend des
Externe Expertise 4 |Prifprozesses Informationen externer Interessengruppen
einzuholen?

n.z.

Verlangt die standardsetzende Organisation, dass die

Einheitliches Berichtsformat der Priifer 4 Prifstellen einem einheitlichen Berichtsformat folgen?

100}

n.z.

Sind die Personen, die die Zertifizierungsentscheidung treffen,
von den am Prifprozess beteiligten Personen unabhangig?

Unabhangigkeit der Priifer 4

100}

n.z.

Gruppenzertifizierung (GZ) 4 |Erlaubt der Standard Gruppenzertifizierungen und -priifungen?

n.z.

Muss die Gruppe uber ein internes Managementsystem

GZ: Managementsystem verfiigen?

n.z.

Gibt es die Anforderung, dass wahrend der Gultigkeitsperiode
GZ: Standorte Prifungen des Zertifikats mindestens alle Standorte der Gruppe besucht
werden?

n.z.

Gibt es eine Formel fir die Anzahl der Gruppenmitglieder

GZ: Anzahl externe PrUfungen (abhangig von GruppengroéRe), die extern gepruft werden?

n.z.

Definieren die Anforderungen fir Gruppenzertifizierungen/-
prifungen die Bedingungen, unter denen die Mitgliedschaft in
der Gruppe ausgesetzt wird oder das Gruppenmitglied aus der
Gruppe ausgeschlossen wird?

GZ: Ausschliisse?

n.z.

Muissen die Zertifizierungsstellen, die die Poduktketten prufen,

ISO Akkreditierung Zertifizierer 3,8[1S0 17020, ISO 17021, ISO 17065 oder einen gleichwertigen
Standard erfullen?

100

n.z.

Was ist die von der standardsetzenden Organisation
zugelassene Mindestform der Priifung fir die Produktionskette?

Abhangigkeit Zertifizierer 3,8

100}

n.z.

Welche Verfahren werden von den Priforganisationen bei einer

Vor-Ort-Inspektion als Anforderung 3,8 gesamten Priifung der Produktionskette verlangt?

100}

n.z.

Verlangt die standardsetzende Organisation, dass sich alle
Unternehmen, die das zertifizierte Produkt physisch bearbeiten,
einer Prifung unterziehen, wenn das Produkt fur den

Einzelhandal als ain zadtifiziertes aisgazaichnates Brodikt

Produktprifung 3,8

100}

n.z.

Beinhaltet oder benennt die dokumentierte Bewertungsmethodik

y
Testverfahren geregelt: 3,8 Testverfahren?

70

100

Verlangt die standardsetzende Organisation, dass die
Akkreditierung Labore 3,8|Laborinstitute nach anerkannten Laborakkreditierungsstandards
akkreditiert sind?

100}

100

Gibt es Regeln zur Stichprobenentnahme und -prifung fur die
Uberwachung der Einhaltung des Standards?

Stichprobenregelung 3,8

100}

100

Gibt es ein Verfahren fur den Umgang mit nichtkonformen
Regelung bei Nicht-Konformitat 3,8|Produkten, die von einem Kunden / Lizenznehmer hergestellt
wurden?

100}

100

Priiferkompetenz 15

72

100

Definiert die standardsetzende Organisation, Uber welche

Qualifikation der Zertifizierer 15 |Qualifikationen und Kompetenzen die Priifer der
Priforganisation verfligen missen?

100

n.z.

Verlangt die standardsetzende Organisation, dass Prufer der
Schulung der Inspektoren 15 |Priiforganisation erfolgreich eine Schulung absolvieren, um den
Standard richtig zu interpretieren?

100}

n.z.

Verlangt die standardsetzende Organisation, dass Prufer der
Schulung gemaR I1SO 14 |Priforganisation eine Schulung basierend auf ISO 19011 oder
gleichwertig erfolgreich absolvieren?

n.z.

Verlangt die standardsetzende Organisation, dass neue Prtifer
Probezeit fir neue Zertifizierer 14 |eine Probezeit haben, in der ihre Priifkompetenz bewertet oder
Uberwacht wird?

100}

n.z.

Verlangt die standardsetzende Organisation, dass Prufer der

tumusma&ge Witnesses 14 Priforganisation mindestens alle 3 Jahre bewertet werden?

100}

n.z.

Hat die standardsetzende Organisation ein kontinuierliches

Fortbildungsprogramm fiir Priifer 14 |Fortbildungsprogramm oder verlangt sie dies von
Priforganisationen?

100}

n.z.

Verlangt die standardsetzende Organisation, dass das Personal
Suspendierung bei Fehlverhalten 14 |der Priiforganisation bei Fehlverhalten oder schlechter Arbeit
vorubergehend freigestellt oder gesperrt wird?

n.z.

Akkreditierung / Aufsicht 15

63

68

Verlangt das Standardsystem einen 6&ffentlich verfiigbaren

Akkreditierungsmechanismus ist Pflicht 15 Akkreditierungs- oder Aufsichtsmechanismus?

100

Verlangt die standardsetzende Organisation, dass die

150 17011 15 Akkreditierungsstellen nach 1ISO 17011 arbeiten?

100

n.z.

Ist die Akkreditierungs- oder Aufsichtsstelle unabhangig von der
standardsetzenden Organisation?

Akkreditierung unabhangig 7

100}

Wie oft werden Zertifizierungs- und Prufstellen einer
Turnus Akkreditierung 7 |volistandigen Akkreditierungs- oder Aufsichtspriifung
unterzogen?

80

n.z.

Basiert die Haufigkeit von Akkreditierungs- oder

Turnus Akkreditierung durch Risikobewertung 7 |Aufsichtspriifungen teilweise auf einer Risikoanalyse des
Kunden?

100}

n.z.

Stellt die standardsetzende Organisation sicher, dass alle
Prufstellen die Mdglichkeit haben, sich auf die Priifung des
Standardsystems zu bewerben, unabhangig von ihrem

Harkunftsland GroReund dar baraits hastahandan Anzahlyan

Wer kann akkreditiert werden 7

100}

n.z.

Akzeptiert die standardsetzende Organisation Prifstellen, die

Anerkennung von Akkreditierungen anderer 7 |von Akkreditierungsstellen fir &hnliche oder umfassende
Bereiche akkreditiert wurden (Proxy-Akkreditierung)?

n.z.

Verlangt die standardsetzende Organisation von Akkreditierungs
oder Aufsichtsstellen, dass sie einen dokumentierten

Beschwerdemechanismus fur Zertifizierungsentscheidungen
hat?

Beschwerdemechanismus fiir Zertifizierung 7

100}

n.z.

Verlangt die standardsetzende Organisation von Akkreditierungs|
oder Aufsichtsstellen, dass sie ein Vorgehen dafir haben, wie
Prufstellen Nachbesserungen vornehmen missen, wenn sie

gaoan Aofordarnaon oot R oo

Nachbesserungsmechanismus Zertifizierer 7

100}

n.z.

Verlangt die standardsetzende Organisation von den
Akkreditierungs- oder Aufsichtsstellen, zusammenfassende
Berichte der Akkreditierungsbewertung oder des

Auisichisugriahrgns (baidanan ngrsanlich Lnd agschaftlich

Aggregierte Priifberichte 7

n.z.

Stellt die standardsetzende Organisation sicher, dass
Akkreditierung vor Ort 7 |Akkreditierungs- und Aufsichtspriifungen eine Priifung bei der
Prufstelle vor Ort beinhalten?

100}

n.z.

Stellt die standardsetzende Organisation sicher, dass der

On-Site Priifung der Zertifizierer 7 | Akkreditierungs-/Aufsichtsprozess die Begutachtung der
Leistung der Prufstelle und Prufer vor Ort beinhaltet?

n.z.

Glaubwiirdigkeit

Gewicht in %

NATURLEDER

Blauer Engel

Produktkennzeichnung & Riickverfo| 20

90

100

Riickverfolgung 40

73

100

Hat die standardsetzende Organisation einen dokumentierten

Anforderungen an Riickverfolgung (TC) 30|Standard, der die Produktionskette umfasst, oder der
Anforderungen fir die Produktionskette formuliert?

70

70

Im Sinne von Riickverfolgung: welches ist das strengste von der

Dokumentationsverfahren (TC) 14 |standardsetzenden Organisation zugelassene
Produktionsketten-Modell?

100}

n.z.

Gibt es Anforderungen fiir nicht-zertifiziertes Material in der
Fasermischungen 14 |Produktionskette, in dem Fall, dass das Mischen von
zertifizierten und nicht-zertifizierten Materialien erlaub ist?

Verlangt die standardsetzende Organisation von Prufstellen die
Uberpriifung, dass alle Unternehmen innerhalb der Kette eine
genaue und zugangliche Dokumentation fiihren, die es erlaubt,

iadas cortifizigria Deaoduld adar igdan Ot v an Deodyldgn o

Warenfluss-Dokumentation vorgeschrieben 14

100}

n.z.

Muissen Unternehmen aus der Produktionskette die Unterlagen
Aufbewahrungsfristen 14 |mindestens fiir die Gltigkeitsdauer der Zertifizierung
aufbewahren?

100}

n.z.

Verfligt das System uber ein Ruckverfolgbarkeitssystem, mit

Standar hat Rickverfolgbarkeitssystem 14 |dem Informationen iiber die Glieder der Lieferkette eingeholt
werden kénnen?

100}

n.z.

Produktkennzeichnung/Siegel 60

90

100

Stellt die standardsetzende Organisation schriftliche
Kennzeichnungs-Regelung 20 |Anforderungen an die Verwendung von Symbolen, Logos und
Claims?100

100

100

Stellen die Anforderungen an Claims und

Spezifizierung des Geltungsbereichs 9 |Produktauszeichnungen sicher, dass aus den Claims oder
Logos klar hervorgeht, wofur sie gelten?

100}

100

Legen die Anforderungen an Claims die Art der Claims je nach
Modell fur die Prifung der Produktionskette fest, fir den Fall,

dass die standardsetzende Organisation mehr als ein Modell
arlayhi?

Label-Grade 9

Muissen die Nutzer von Claims und Siegeln eindeutige
Lizenznummern 9|Lizenznummern oder andere Riickverfolgungsmechanismen
anwenden?

100}

n.z.

Verlangt die standardsetzende Organisation die
Marktiberwachung der richtigen Verwendung von Claims und
Siegeln, einschlieRlich eines Beschwerdemechanismus, um
Missbrauch anzuzeigen?

Marktiiberwachung 9

100

Verlangt der Standard verschiedene Claims in Abhangigkeit von
Kombiprodukte deklariert? 9|dem prozentualen Anteil des zertifizierten / gepriiften Inhalts
eines Produkts?

100}

n.z.

Was ist der Mindestgehalt des zertifizierten / gepriften Anteils

Mindestgehalt an zertifiziertem Anteil 9]an einem Produkt mit nur einem Bestandteil, ab dem ein Claim
fur das Produkt zugelassen wird?

100}

n.z.

Was ist der Mindestgehalt des zertifizierten / gepriften Anteils

Mindestgehalt teilzertif. Produkte 9]an einem zusammengesetzten Produkt, ab dem ein Claim fiir
das Produkt zugelassen wird?

100}

n.z.

Wird die grafische Darstellung des Siegels von einem
Text-Claim 9|erklarenden Text (Claim) oder von einem Link zu weiterer
Information begleitet?

100}

100

Gibt es ein Verfahren, wie der Missbrauch von Claims geahndet

Beschwerdeverfahre fiir Missbrauch 8| wirg?

100

100




